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EMPRESA

Factorymail, ofrece diferentes herramientas y soluciones para diferentes
casos donde se hace necesaria o conveniente la comunicacion certificada y
fehaciente, proporcionada y garantizada por tercero de confianza, siendo
esta, clave ante cualquier situacion futura de defensa con prueba de
contrario valida juridicamente.
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Soluciones Propuestas:

-3 Correo certificado fehaciente

b
=3 SMS certificado fehaciente

=3 Notificaciones certificadas fehacientes con acuse de recibo

=3 Correo certificado con aceptacion del contenido, “leido y acepto”

= Firma de Contratos y documentos con tercero de confianza

=3 Mddulo avanzado de Firma de contratos y documentos multiples
aplicaciones de organizacion y administracion
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BAN CA (1 of 2)

e Notificacion de descubiertos

e Notificacion de impagos prestamos

e Contratacion de productos (aceptaciones de
condiciones, firma de documentos o contratos)

e Envio claves Banca online, tarjetas, informacion
sensible

e Activacion tarjetas de credito

e Confirmacion de transferencias, ingresos, pagos,
etc.

e Obtencion de consentimiento expreso o Cambio

de datos personales ( LOPD )
e Reclamaciones de deudas >>>

ADEMAS
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e Comunicacion de no renovacion de polizas y/o lineas de
descuento

e Notificacion de Transformaciones/Fusiones /Escisiones

e Envio documentacion Economica F. de Inversion

e Convocatoria accionistas

e Comunicaciones red comercial

e Notificaciones altas en RAI, ASNEF

e Comunicaciones informativas Prevencion de Riesgos
Laborales

e Compliance, Linea de comunicacion fehaciente de denuncias
garantizando el anonimato del denunciante y el contenido
Integro comunicado.
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SEGUROS

e Comunicacion de siniestros. Envio de partes

e Envio documentacion asociada a un
siniestro

e Comunicacion de siniestros no cubiertos.

e Contratacién de productos (aceptaciones de
condiciones, firma de documentos o
contratos)

e Envio de condicionados generales del
seguro Tratamiento aceptacion y obtencidon
de datos personales (LOPD)

Comunicacion cancelacion de un seguro.
Cambio / Modificacion de condicionados
Solicitud/recepcion documentacion de
herencias, seguros de vida, certificados
médicos, etc.

Peticion de vehiculos, gruas, etc.
Comunicaciones informativas Prevencion de

Riesgos Laborales

Compliance
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JURIDICO / LOPD
PATENTES Y MARCAS

e Firma documentos o contratos

e Envio documentacion confidencial

e Tratamiento aceptacion y obtencion de datos personales (LOPD)
e Notificacion de modificaciones, estatutos, etc.

e Convocatorias de juntas y reuniones

e Firma de actas de Junta General

e Reclamaciones de deuda

e Requerimientos de documentacion

e Comunicaciones informativas

e Envio de certificaciones o notificaciones

e Comunicacion de derramas

e Notificaciones prejudiciales

e Comunicacion de riesgos laborales, cursos, revisiones medicas
e Compliance
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documental automatizada, Notificaciones de nuevas
politicas, Campanas de comunicacion email...

Alquiler: Solicitud y tratamiento de datos, Firma de
2 contratos de alquiler, Notificacién de fin de contrato,

Renovacion de contratos, Firma del cliente, Aviso de
cambio de precio de una vivienda de su interés...

Venta: Firma contratos de arras, Solicitud y tratamiento
3 de datos, Firma de contrato de exclusividad para venta

de propiedades, Envio certificado de planos y estudios
tecnicos requeridos...
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Firma documentos o contratos
Envio documentacion confidencial
LOPD
Notificacion cambio de turnos / horarios
Comunicacion con comite de empresa o sindicatos
Comunicacion de altas, bajas, permisos, vacaciones,
sanciones, despidos
Comunicacion de riesgos laborales, cursos, revisiones
medicas
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TELEMARKETING -
COMERCIO

Herramientas adaptadas a la nueva ley de
contratacion fuera de establecimiento publico

e Firma de contratos o documentos

e Envio de documentacion confidencial o sensible

e Tratamiento aceptacion y obtencion de datos
personales (LOPD)

e Aceptacion de domiciliacion. Sepa.

e Envio de facturas

e Avisos de envio/entrega de productos

e Modificacion de tarifas

e Envio claves compra online

e Aceptacion de presupuestos

e Reclamaciones de impago
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EDUCACION

Envio de Notas, matriculas, plazas, becas
Envio de facturas o derramas
Concurso y oposiciones, Convocatorias, resoluciones
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'n..ﬂ...ﬂn.-. e Tratamiento aceptacion y obtencion de datos personales
HoDOOER0n (LOPD)
e Firma contratos o documentos
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Avisos SMS de urgencias o requerimientos a familiares
Comunicacion de riesgos laborales, cursos, revisiones medicas
Compliance




L. SECTOR SERVICIOS.

N OTRAS COMUNICACIONES

Q e Aviso de cortes de suministros averia

e Aviso de cortes de suministros por impago: Gas, Electricidad..
e Notificacion de revisiones; gas, medicas, etc.

e Atencion al cliente : reclamaciones, quejas, sugerencias
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FACTORYNET AUGUSTA S.L.

DIRECCION DE LA OFICINA PRINCIPAL
C/ Velazquez 10, 1 ? Planta

28001 Madrid (Espaina)

NUMERO DE TELEFONO
654 37 55 26

CORREO ELECTRONICO

info@factorymail.es




